
 

ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 

AGB 
Unsere allgemeinen Geschäftsbedingungen sind mit Absenden Ihrer Bestellung verbindlich. 

 

 AGB / Widerrufsrecht 

HAIDservices, Sylvia Haid, In der Reute 16/1, 72135 Dettenhausen 
Telefon: 07157 219 62 
Fax: 07157/ 219 63 
Internet: www.haids.de 
eMail: info@haids.de 
UID-Nr.: DE813515086  

Soweit nichts anderes mit uns vereinbart ist, gelten für den gesamten Geschäftsverkehr folgende Bedingungen als rechtsverbindlich 
vom Käufer anerkannt: 
 

1. Preisstellung 

Preisangaben enthalten eine Mehrwertsteuer von 19%. Alle Preise zzgl. Versandkosten, diese sind separat ausgewiesen. Bei Zahlung per DHL 
Nachnahme wird in Deutschland eine zusätzliche Gebühr in Höhe von 2,00 EUR fällig, die der Zusteller vor Ort erhebt. 

2. Zwischen dem Anbieter und dem Verbraucher wird vereinbart, dass der Verbraucher bei Ausübung seines Widerrufsrechts die Kosten der 
Rücksendung zu tragen hat, wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn bei einem 
höheren Preis der Sache der Verbraucher die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung zum Zeitpunkt des Widerrufs noch 
nicht erbracht hat, es sei denn, dass die gelieferte Ware nicht der bestellten entspricht. 

3. Geltungsbereich 
Für Geschäftsbeziehungen zu dem Besteller gelten bei Bestellungen über den Webshop www.haids.de / www.haid-services.de  die 
nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gültigen Fassung.   

4 Widerrufsbelehrung  
Widerrufsrecht  

Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von einem Monat ohne Angabe von Gründen in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) 
widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der 
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer 
Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB und auch nicht vor jedoch nicht vor 
Vertragsschluss und auch nicht vor Erfüllung unserer Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 
2 EGBGB 

Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs [oder der Sache]. Der Widerruf ist zu richten an:  
HAID services, Sylvia Haid, In der Reute 16/1, 72135 Dettenhausen 
Fax: +49 7157 21963 
E-Mail: info@haids.de    

Widerrufsfolgen   

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen 
(z. B. Zinsen) herauszugeben.  Kön-nen Sie uns die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) nicht oder 
teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren beziehungsweise herausgeben, müssen Sie uns insoweit 
Wertersatz leisten. Dies kann dazu führen, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen für den Zeitraum bis zum Widerruf 
gleichwohl erfüllen müssen. Für die Verschlechterung der Sache und für gezogene Nutzungen müssen Sie Wertersatz nur leisten, 
soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, der über die Prüfung der 
Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter „Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht man das 
Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschäft möglich und üblich ist. Wertersatz für gezogene 
Nutzungen müssen Sie nur leisten, soweit Sie die Ware in einer Art und Weise genutzt haben, die über die Prüfung der Eigenschaften 
und der Funktionsweise hinausgeht. 
Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Sie haben die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, 
wenn die gelieferte Ware der be-stellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht 
übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine 
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. Nicht paketversandfähige 
Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die 
Frist beginnt für Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung [oder der Sache], für uns mit deren Empfang.  

Allgemeine  
Geschäftsbedingungen 
(AGB) 

Zum Abspeichern bitte hier klicken: AGB als Download  
Alternativ können Sie diese Seite auch über Ihre 
Druckfunktion des Browsers ausdrucken: hier klicken 

Zum Lesen der Pdf-Dateien benötigen Sie den kostenlosen 
Adobe® Acrobat® Reader. Dies ist ein Software-Paket, mit 
dem Sie Dateien im Adobe Portable Document Format 
(PDF) ansehen oder ausdrucken können. 

Bank Daten   

Bank account POSTBANK Stuttgart 

Konto-Nr. 269608708 

Bankleitzahl: 60010070 

Internationaler Transfer 

SWIFT PBNKDEFF 

IBAN     DE55 6001 0070 0269 6087 08 

Adresse            Kesselstrasse 19-21, 70327 Stuttgart  

Account Holder   HAIDservices 
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Ende der Widerrufsbelehrung 

5 Gewährleistung 
a) Regelungen beim Verkauf von Neuware 
Beim Verkauf von Neuware gelten die gesetzlichen Gewährleistungsregelungen des Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB). Ist der Kauf für beide 
Teile ein Handelsgeschäft, bleiben die Regelungen des HGB unberührt. 

b) Regelungen beim Verkauf von Gebrauchtware  
Unabhängig von den nachfolgenden Regelungen zur Verkürzung der Gewährleistungsfrist bei gebrauchter Ware bleibt die Verjährung von 
Schadenersatzansprüchen bei Verletzung von Leben, Körper, Gesundheit, die auf einer vorsätzlichen oder fahrlässigen Pflichtverletzung 
unsererseits oder auf einer vorsätzlichen oder fahrlässigen Pflichtverletzung unseres gesetzlichen Vertreters oder Erfüllungshilfen beruhen, 
unberührt. Des weiteren bleibt unabhängig von den nachfolgenden Regelungen zur Verkürzung der Gewährleistungsfrist bei gebrauchter Ware 
die Verjährung von Schadenersatzansprüchen bei sonstigen Schäden, die auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflichtverletzung 
unsererseits oder auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflichtverletzung unseres gesetzlichen Vertreters oder Erfüllungshilfen beruhen, 
unberührt. Ebenfalls unberührt bleibt eine etwaige Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz.  

Im Übrigen gilt für gebrauchte Ware eine Gewährleistung von einem Jahr, wenn der Kunde Verbraucher ist. Die Gewährleistung für gebrauchte 
Ware ist im Übrigen ausgeschlossen, wenn der Kunde Unternehmer ist. Im Übrigen gelten die gesetzlichen Regelungen des Bürgerlichen 
Gesetzbuches (BGB). Ist der Kauf für beide Teile ein Handelsgeschäft, bleiben die Regelungen des HGB unberührt.  

§ 6 Informationen für Verbraucher bei Fernabsatzverträgen sowie Kundeninformationen bei Verträgen im elektronischen 
Geschäftsverkehr 
a) Speziellen und vorstehend nicht erwähnten Verhaltenskodizes unterliegen wir nicht. 
b) Etwaige Eingabefehler bei Abgabe Ihrer Bestellung können Sie bei der abschließenden Bestätigung vor der Kasse erkennen und mit Hilfe der 
Lösch- und Änderungsfunktion vor Absendung der Bestellung jederzeit korrigieren. 
c) Die wesentlichen Merkmale der von uns angebotenen Waren sowie die Gültigkeitsdauer befristeter Angebote entnehmen Sie bitte den 
einzelnen Produktbeschreibungen im Rahmen unseres Internetangebots. 
d) Die für den Vertragsabschluss zur Verfügung stehende Sprache ist ausschließlich Deutsch. 
e) Beanstandungen und Gewährleistungsansprüche können Sie unter der in der Anbieterkennzeichnung angegebenen Adresse vorbringen. 

§ 7 Verschiedenes 
Auf das Vertragsverhältnis zwischen uns und dem Kunden sowie auf die jeweiligen Geschäftsbedingungen findet das Recht der Bundesrepublik 
Deutschland Anwendung. Sofern der Kunde Verbraucher ist, bleiben die nach dem Recht des Aufenthaltslandes des Kunden zu Gunsten des 
Verbrauchers bestehenden geltenden gesetzlichen Regelungen und Rechte von dieser Vereinbarung unberührt. Die Anwendung von UN-
Kaufrecht wird ausgeschlossen. 

§ 8 Anschrift/Impressum 
HAIDservices, Sylvia Haid, In der Reute 16/1, 72135 Dettenhausen 
Telefon: 07157 219 62 
Fax: 07157/ 219 63 
Internet: www.haids.de 
eMail: info@haids.de 

Kundenservice: 
Info@haids.de  

§ 9 Salvatorische Klausel 
Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise nicht rechtswirksam sein oder ihre Rechtswirksamkeit später 
verlieren, wird die Gültigkeit des Vertrages im Übrigen nicht berührt.  

Diese Seite drucken 
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